
Cloud-Komplexität beherrschen.
Klarheit schaffen. 
Ein CIO-Playbook für Cloud-Integration 
& Managed Data Services

Aktuelle Anforderungen an CIOs

Cloud-Migration ist heute keine große Herausforderung mehr. Die meisten CIOs haben den 
Schritt bereits vollzogen oder sind mitten im Prozess. Die eigentliche Herausforderung besteht 
darin, dass Cloud-Investitionen nicht die versprochene Einfachheit, Agilität und Transparenz 
liefern. Die Technologie ist modern, aber die Architektur bleibt fragmentiert.
Fehlende Integration ist der zentrale Engpass. Ohne sie fließen Daten nicht sauber zwischen 
Systemen. Transparenz geht verloren. Compliance wird reaktiv statt proaktiv. IT-Teams 
verbringen mehr Zeit mit „Zusammenflicken“ von Schnittstellen und Störungen als mit 
Innovation.

CIOs stehen heute im Zentrum der digitalen Transformation. Ihre Rolle geht weit über den 
IT-Betrieb hinaus. Sie treiben Innovation voran, ermöglichen Agilität und sichern Resilienz, 
während sie zeitgleich versuchen Risiko und Kosten zu minimieren. Der Druck auf CIOs steigt 
kontinuierlich.

Schnellere Innovationszyklen: Neue digitale Services müssen schnell und global ausgerollt 
werden.

KI-fähige Dateninfrastruktur: Echtzeitdaten, konsistent und vertrauenswürdig, sind die 
Basis für AI und Analytics.

Cloud-Optimierung statt nur Cloud-Adoption: Performance, Flexibilität und 
Kostenkontrolle stehen im Fokus.

Dauerhafte Compliance („Always-On“): Vorschriften wie GDPR, HIPAA, DPDP (Indien) 
oder SEC müssen kontinuierlich eingehalten werden.

Proaktive Sicherheit: Risiken müssen antizipiert und verhindert werden, statt nur darauf zu 
reagieren.

Lean IT bei steigenden Erwartungen: Mehr Output bei weniger Budget und höherem 
Tempo.

Für weitere Informationen kontaktieren Sie uns gerne: infogermany@magicsoftware.com

Die Realität für CIOs 2026



Diese Anforderungen sind Top-Management-relevant. Doch das Problem für CIOs ist selten 
die Vision, sondern die Realität: Komplexe Systemlandschaften, inkonsistente Daten und 
fragmentierte Prozesse.

CIO Herausforderungen in der Praxis

Echte Transformation entsteht durch strategische Integration, nicht nur durch die rein 
technische Komponente. Cloud-Integration bedeutet mehr als Systeme, die miteinander 
kommunizieren: Daten fließen sicher, konsistent und in Echtzeit, unabhängig von Datenquelle 
oder Umgebung.
Gerade in hybriden IT-Landschaften, bestehend aus Cloud-nativen, Legacy- und on-premise 
Systemen, ist diese Vernetzung der Schlüssel zum Erfolg. Hier spielen auch Managed Services 
eine entscheidende Rolle. Sie ergänzen Integrationsprozesse durch Expertise, Governance und 
kontinuierlichen Betrieb. So kann sich die IT auf Innovation statt auf Wartungsarbeiten 
konzentrieren.

Warum Integration & Managed Services entscheidend sind

Integration ist kein einmaliges Projekt, sondern ein kontinuierlicher Prozess, der Monitoring, 
Skalierung, Optimierung und Sicherheit verlangt. Managed Services liefern:

Für Unternehmen, die Cloud-Migrationen, digitale Initiativen und regulatorische 
Anforderungen unter einen Hut bringen müssen, schaffen Managed Services die Kapazität für 
strategische IT-Arbeit.

Warum Managed Services unverzichtbar sind

Legacy trifft Cloud Moderne Cloud-Anwendungen werden auf Legacy Systeme
„aufgesetzt“ ohne echte Interoperabilität.
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Tool-Silos Einzelne Integrationstools lösen Teilprobleme, aber schaffen
keine Gesamtlösung.2

Governance-Lücken Compliance und Security werden nachträglich ergänzt statt von
Anfang an integriert.
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Misstrauen in
Daten und Analytics

Es gibt keine einheitliche „Single Source of Truth“ für alle
Fachabteilungen.4

Überlastete
IT-Teams Der Fokus liegt auf Betrieb und Wartung statt auf Innovation.5

24/7 Monitoring & 
Support 

Proaktive Performance-
Optimierung 

Compliance- und 
Audit-Unterstützung 

Schnellere Umsetzung 
neuer Initiativen 

Für weitere Informationen kontaktieren Sie uns gerne: infogermany@magicsoftware.com



Wie eine vernetzte Cloud-Organisation aussieht

Richtig umgesetzt, liefern Integration & Managed Services strategische Benefits, die sich 
direkt auf den Geschäftserfolg auswirken:

Der Business Impact

MagicTouch ermöglicht:

Hybride 
Integration (Cloud 
+ On-Prem + 
Legacy) 

1

Transparente, 
auditierbare 
Datenflüsse 

2

Konsistente 
Echtzeitdaten für 
alle Teams 

3

Neue Systeme 
integrieren sich 
nahtlos 
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IT behält Kontrolle, 
Fachabteilungen 
profitieren von 
Transparenz

5

Schnellere Time-to-Value 1

Geringeres Compliance-Risiko 3

Bessere datenbasierte Entscheidungen 2

Höhere operative Resilienz 4

Skalierbarkeit ohne Reibungsverluste5

MagicTouch adressiert genau diese Herausforderungen. Die Lösung ist mehr als nur ein Toolkit 
für Cloud-Integration: Sie vereint Technologie, Automatisierung und Managed Services in 
einem einzigen, ganzheitlichen Angebot. Das Ziel: Unternehmen dabei zu unterstützen, 

Komplexität zu reduzieren und sich auf ihren Business Value zu konzentrieren.

Was MagicTouch auszeichnet

Skalierbare Systemintegration mit über 100 zertifizierten 
Konnektoren und Low-Code Technologie

Zentrale Daten-Governance (Qualität, Sicherheit, 
Compliance) 

Analytics-fähige Datenbereitstellung 

Entlastung der IT durch Managed Services, 24/7 Support 
und proaktives Monitoring

Für weitere Informationen kontaktieren Sie uns gerne: infogermany@magicsoftware.com



Deshalb macht MagicTouch den Unterschied

MagicTouch verbindet nicht nur Systeme – es schafft ein integriertes, datengetriebenes 
Unternehmen.

Um zu erfahren, wie MagicTouch CIOs dabei unterstützt, 
Geschwindigkeit, Vertrauen und Transparenz im gesamten Unternehmen 

zu schaffen, nehmen Sie jetzt Kontakt mit uns auf!
infogermany@magicsoftware.com

Hybride Integration Verbindung von On-Premise- und Legacy-Systemen sowie 
modernen Cloud-Anwendungen 

Low-Code / No-Code 
Automatisierung

Schnellere Umsetzung mit weniger Entwicklungsaufwand 

Vorgefertigte, zertifizierte 
Konnektoren

Für ERP, CRM, EHR und branchenspezifische Systeme 

Integrierte Governance 
& Security

Compliance mit GDPR, HIPAA, SOC2, etc. mit rollenbasierten 
Zugri�srechten, Audit Trails und Data Lineage

Kontinuierlicher Betrieb 
(Managed Services)

24/7 Support, proaktives Monitoring und Optimierung 

In einer Welt, in der sich digitale Strategien über Nacht verändern und die Erwartungen der 
Kunden stetig steigen, ist Anpassungsfähigkeit entscheidend. MagicTouch ist eine Plattform, 
die sich flexibel an das Unternehmen anpasst, neue Initiativen unterstützt, neue Technologien 
integriert und kontinuierliche Verbesserung ermöglicht.
Ob Sie Legacy-Systeme modernisieren, Cloud-Initiativen skalieren oder KI-gestützte Analysen 
aufbauen wollen – mit MagicTouch erhalten Sie:

Eine zukunftssichere Plattform

Die Konnektivität, um Systeme und Daten zusammenzuführen. 

Die operative Sicherheit, um einen reibungslosen Betrieb zu gewährleisten. 

Die Governance, um heutige und zukünftige regulatorische Anforderungen zu erfüllen. 


