GroBenbeschrankungen Domino Datenbanken

Die Flut der Informationen wéachst stetig. Haben Sie einmal gepruft, wie viel E-
Mail Sie wochentlich bekommen und abarbeiten miissen? Die Zahl ist
wahrscheinlich auch bei lhnen enorm.

Es ist nicht nur unerwiinschte Mail, die meist mit entsprechenden
Einstellungen gar nicht erst in die Postfacher der Anwender gelangt. Die
Menge der wichtigen Informationen, die mittlerweile elektronisch verschickt
und gespeichert wird, hat sich in den letzten fiinf Jahren verzehnfacht.

Mailsysteme wie Notes und Domino sind damit auch in Bezug auf die Auslastung
starker gefordert. Je mehr Mails in einer Datenbank enthalten sind, desto starker
wirkt sich dies auf das Laufzeitverhalten von Notes und auch Domino aus. Das
Anwachsen der DatenbankgréBen bedeutet nicht nur fur den einzelnen Anwender
langere Wartezeiten, weil zum Beispiel der Aufbau von Ansichten mehr Zeit bendtigt,
sondern auch administrative Tatigkeiten - hier sei als Beispiel die tagliche
Datensicherung — sind von dem Mehr an Daten betroffen. Plattenplatz muss
erweitert, Datensicherungsverfahren angepasst und sonstige Leistungsbereiche
optimiert werden.

Domino und auch Notes bieten verschiedene M&glichkeiten, um das
GréBenwachstum der Datenbanken ein gewissen Grenzen zu halten. Mit der
Festlegung von Maximalwerten flr Notes Datenbanken kénnen Benutzer gezwungen
werden, selbst fir das Bereinigen der Inhalte der Postfacher verantwortlich zu sein.
GréBenbeschrankungen sind dabei natdrlich nicht nur auf Maildatenbanken
beschrankt, sondern lassen sich auf alle méglichen Domino/Notes Datenbanken
anwenden.

GréBenbeschrankungen kénnen fur Maildatenbanken zum Beispiel Uber einen
Grenzwert festgelegt werden. Mittels Schwellenwerten, die dazu genutzt werden
kénnen, dass der Benutzer eine Warnmeldung dartiber erhalt, wenn die GrdBe der
Datenbank eine definierte Schwelle erreicht, weisen auf ein potentielles
GrdéBenproblem hin.

GroéBenwirksam zeigen sich auch einige Anderungen in Notes. Seit der Version 7 ist
per Standard der so genannte Soft-Delete in jedem Notes Client aktiviert. Mit dieser
Einstellung wird die Gré6Be der Maildatenbank nicht direkt reduziert, sobald ein
Dokument (Mail) geléscht wird. Die auf diese Weise geléschten Mails bleiben fir
eine bestimmte Zeit (Standardeinstellung ist 48 Stunden) in der Datenbank enthalten,
bis sie dann schlieBlich aus dieser entfernt werden.

Damit solche Dokumente auch wirklich aus dem System entfernt werden, miissen
diese in dem Papierkorb markiert und von dort entfernt werden.

Kommen wir aber noch einmal zurlick zu den eigentlichen GréBenbeschrankungen.
Maximalwerte in MB oder GB kdnnen pro Datenbank definiert werden. Wird eine

GréBenbeschrankungen Domino Datenbanken Seite 1 von 9



solche GrdBe erreicht, dann ist die Datenbank damit quasi voll und nicht mehr in der
Lage, neuen Inhalt (z.B. neue Mails) aufzunehmen.

Die Prifung, ob der Schwellenwert oder die maximale DatenbankgrdBe erreicht
wurden, wird wahrend des Speichervorganges eines Dokuments in der Domino
Datenbank durchgefihrt. Damit wird verhindert, dass unnétige Prafungen das
System belasten.

Wahrend einige Einstellungen in Bezug auf die GréBenlimitierung direkt am Client
vorgenommen werden kénnen, bietet der Domino Administrator verschiedene
Optionen, mittels deren man global die Einstellungen fir Datenbanken definieren
kann.

GréBenbeschréankungen finden wir neben dem Domino Administrator auch auf dem
Notes Client statt. Bei dem Verlagern der GrdBenprifung auf den Client kann die
Serverlast verringert werden. Mittels auf dem Client gespeicherter GréBenangaben
wird beispielsweise bei dem Erstellen einer neuen Mail oder eines Kalendereintrags
gepruft, ob die maximale GréBe erreicht wird.

ol
l j. O 8 © Ausfiihrungsschritte:

____1. Wahlen Sie in dem Notes Client den Bereich ,File / Preferences / User
Preferences / Mail“. (diesen Eintrag finden Sie in dem Notes 8 Client unter
.File / Preferences / Mail / Sending and Receiving*)
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___ 2. Wahlen Sie ,Check for New Mail every x minutes.”

[typefitertet |

Accounts
Activities
Basic Motes Client Config
- Calendar and To Do
Conkacts
Feeds
Home Portal Account
Locations
Log Settings
=) Mail
Access and Delegatic
Internet
Sending and Receivi
Motes Ports
Regional Settings
[+ Replication
[ Sametime:
Search
Spell Check
- Toolbar
Windows and Themes
Weh Browser

Sending and Receiving o
Local address books: Altemate meszage editor:
gnames.nsl Browse... Mone N
Sending

r

Save copies of messages that | send: | &hviaps "
[] Encrypt zaved copies of sent messages

[ Encrypt messages that | send

[ Sign meszages that | cend

Add fonward prefix ta the subject of fonwarded messages
Receiving
Check: for new mai every 15_i minutes

‘when new mail arives:
Refresh Inbox automatically

Play a sound Browsze...
[] Display a popup alert
Dizplay an icon in the spstem tray

3. Offnen Sie die Notes.Ini Datei des Notes Clients. Dazu verwenden wir

den Texteditor.

__ 4. Geben Sie die erforderlichen Parameter wie folgt an:
Check _Quota_On_Mail _Create=1 and $Reactivate Mail _Quota=1

Die folgenden NOTES.INI Parameter haben einen Einfluss auf die
GrdBenbeschrankung und das Verhalten:

INOTES.INI Parameter

Beschreibung

Check_Quota_On_Mail_Create=1

Mit diesem Parameter wird die GréBenprifung akiviert. Damit wird bei dem
Erreichen der maximalen GréBe bzw. des Schwellenwertes eine Warnung
ausgegeben, sobald ein Dokument gespeichert wird.

|$Reactivate_Mail_Quota=1

Kann zum Aktualisieren bestehender GréBenangaben genutzt werden.

Delegated_Mail_FileX

Delegiert Mails.

of minutes
of minutes

of minutes

CheckQuotaWhenLessThan90=number

CheckQuotaWhenLessThan100=number

CheckQuotaWhenLessThan80=number |Definiert die Haufigkeit der Prifungen in bestimmten Abhangigkeiten.
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Neben den Angaben auf dem Client kann der Domino Administrator zentral die
GréBenvorgaben fur die Datenbanken in der Domino Umgebung definieren.

Das Definieren einer solchen Beschrédnkung kann in dem Domino Administrator wie
folgt durchgefihrt werden:

1 ’ O 8 © Ausfiihrungsschritte:

__ 5. Erweitern Sie in dem Domino Administrator den Bereich ,Files“ und
suchen Sie Ihr Mailverzeichnis.

___ 6. Wahlen Sie die betreffende Maildatenbank (zeitgleich kénnen bei
Bedarf auch mehrere Datenbanken zur Verarbeitung ausgewahlt werden).

__ 7. Klicken Sie in dem Bereich ,Tools" auf den Eintrag ,Database”.
__ 8. Selektieren Sie den Eintrag ,Quotas”.

__ 9. Geben Sie in dem Feld ,Set Database Quota“ einen gewlinschten Wert
an.

181 ZEBIS Domain 3. Auswahl "Tools"
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@‘ﬁ] Server: zebis10/zebis 1. Auswahl "File" 1

e i e Tl Show me |Databases only b al “~Tools

@J # [ C:\Programme’lBMSLobushDomit Title & Filename & Physical Path < File Format & | Size J» =1 Disk Space
& = dic Gz HJ Zeig hzeig hsf CPragrarmmelBAL RE (43:0) 2
wig) .
g Set Quotas ? older
i = gthome . m L RE @3:0) 2] @
#) .
A = help . Database
= Motes Auswahl Use this tool to manage guotas and St
2 7 warning thresholds for databases, Manage ACL.
= I Maildat d
55 mai allaatel Mote that 1 GB iz equal to 1024 MB. Cancel
[F) modems Create Replicais)
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= w3z
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b €2 Cateloa (8) R (] ' Multi-Datsbass Index
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1 3 Eﬂ. Cluster Directary (5] L Adwvanced Properties.
Database quota Cluotas.
Warting threshold Auve...
Sign...
Replication.
S : 4. Selektion | Fiup...
atabase size quotas "Quotas"
5. Festlegen der Gl
maximalen _* () Set database quota to il
GréBe @ Mo quota Analyze...
Buota warning thresholds Find Mote...
Create Event...
hManage Wiewrs...
< >
DB2G
< 5[ 1 file() selocted | 26 MB (27.525.120 bytes) > @ ok
C] [Cannected to server zebis10/zebis 4] E] E] Orline =
10. Wiederholen Sie die Eingabe in dem Feld ,Quotas warning

threshold®.
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|Jze thiz tool bo manage quotas and

vearning thresholds for databases.
Note that 1 GE is equal to 1024 MB. Eancal |

Selected:  mailvjanderso.nsf

Currert database settings

rmailjanderso. nsf Absolute manimum size
Cusrerd database size
Database quota
W aming threshold

Database size quotas

(¥ Set database guota to 350 MB
" WNo quota

[uata warning thresholds

{* Setwarning thresholdto  |275 MB
" Mo warning

086

Wird die maximale GréBe erreicht, dann kénnen in die Maildatenbank keine neuen
Inhalte eingestellt werden. Damit werden beispielsweise auch keine neuen Mails in
die Datenbank gestellt. Mit Erreichen des Schwellenwertes erhalten der Benutzer
und der Administrator eine Hinweismeldung, dass die Kapazitat der Datenbank bald
erschopft ist und man eingreifen sollte. Ein solches Eingreifen kann dann
beispielsweise in dem Ldschen von nicht mehr bendtigten Eintragen, dem
Komprimieren des Inhaltes oder dem Archivieren bestehen.

Nachfolgend ein Beispiel fur eine Hinweismeldung, dass der Schwellenwert erreicht
wurde.

"Your mail file has exceeded the warning size threshold of 51200 Kb.

You should delete messages, empty the trash and compact your mail file or contact your Administrator
for help."”
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Mit dem Erreichen der MaximalgréBe einer Datenbank ist diese fir das Speichern
neuer Dokumente gesperrt. AuBerdem wird in einem solchen Fall eine Mail von dem
System erstellt und in die ,volle* Datenbank gespeichert, welche den Benutzer tber
das Erreichen des Maximalwertes informiert.

Diese Benachrichtigung informiert den Benutzer nicht nur, sondern bietet auch erste
Hilfestellungen, wie das Problem behoben werden kann.

Das Sperren der Datenbank fir die Aufnahme neuer Mails kann jedoch in der Praxis
auch zu unerwiinschten Problemen fihren. Der Domino Administrator kann in einem
solchen Fall festlegen, wie Mails bzw. deren Zustellung behandelt werden sollen.
Diese Einstellungen nehmen wir in dem Konfigurationsdokument des
entsprechenden Domino Servers vor. Dort behandelt der Domino Task ,Router” die
Zustellung der Mails. Er ist also eine Art Postbote, welche die Nachrichten in die
verschiedenen Postfacher einstellt.

o
- l. O 8 © Ausfiihrungsschritte:

_ 11 Wahlen Sie in dem Domino Administrator das Domino Directory.
_ 12 Wahlen Sie den Bereich ,, Configuration®.
__13. Wahlen Sie den Bereich ,Server / Configuration®.
14, Selektieren Sie das Serverdokument, das bearbeitet werden soll.
15, Markieren Sie den Bereich ,Router/SMTP*.

16. Wahlen Sie den Bereich ,Restrictions and Controls®.
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In diesem Bereich befindet sich ein Abschnitt zur Definition der Verfahren
die angewendet werden sollen, wenn die maximale GrdBe einer
Datenbank erreicht wurde. Hier kbnnen beispielsweise die Aktionen
definiert werden, die bei Erreichen des Schwellenwertes auszufihren sind.
Es kann festgelegt werden, wie haufig ein Hinweis auf das Erreichen des
Schwellenwertes ausgegeben werden soll.

Ebenso kénnen wir in diesem Abschnitt die Behandlung von Mails
konfigurieren, welche nach dem Uberschreiten der MaximalgréBe der
Datenbank in dem System eingehen. Meist werden diese Mails erst einmal
fir eine bestimmte Zeit vom Router ,geparkt”.
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7.

[ Configuration for zebis10 - IBM Domino Administrator
Fle Edit Wiew Creaste Actions Text Help

- b i ZUABREEE FQUESCHALT |
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4841 ZEBIS Domain | U] Configuration for zebis10 |
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Maxirurn delivery threads N
Encrypt all delivered mail " Disabled =1
Pre-delivery agents "Enabled =1

r3UJ reconds
" Enabled =1

Reverse-path forforwarded  ” Bet reverse-path to null 5=
mail

Pre-delivery agent timeout:

User rules mail forwarding
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<

Enter the meaximum message size (in KB) that the Router can hold for over guota users.

>
= =) (=5 =] (&2 2] (Orine =) e

Passen Sie die Parameter auf Ihre Beddrfnisse hin an und
speichern Sie die Anderungen anschlieBend ab.

Die Anderungen werden erst nach dem Neustart des Router-Tasks auf
dem Domino Server aktiv. Diesen Neustart kdnnen wir zum Beispiel aus
der Serverkonsole heraus einleiten:

___18. Starten Sie die Serverkonsole.

__19.

Geben Sie den Befehl ,tell router quit* ein — damit wird der
Router Task beendet.

_20. Geben Sie den Befehl ,load router” ein, um den Router Task

wieder zu starten.

oee“

Anhand der Konfiguration der GréBenbeschrankungen kann man bereits erahnen,
dass diese sich nur auf einen spezifischen Domino Server auswirken. Damit ist auch
eine Einschrankung verbunden. Eine auf einem Domino Server definierte maximale
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Gr6Be einer Domino Datenbank wird — unabh&ngig davon, ob es sich um eine
Maildatenbank oder eine sonstige Domino Datenbank handelt — nicht auf andere
Server repliziert.
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