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LUNENDONK ,,

IT-Dienstleister erzielten 2019 durchschnittlich ein Umsatzwachstum

von 7,8 Prozent

tber 20%

Durchschnittliche Gesamtumsatzveranderung 2019

Alle IT-Dienstleistungsunternehmen
uber 10% bis 20%

Alle IT-Beratungen und Systemintegratoren uber 5% bis 10%

tiber 0% bis 5%
IT-Serviceunternehmen 2,0% e e A m e e e e e e e e

Top 25 der fiihrenden IT-Beratungen 10,6% unter 0% bis -5%

unter -5% bis -10% [ 5%
Top 20 der mittelstandischen IT-Beratungen 8,4%
unter -10% bis -20% [ 6%
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Frage: Gesamtumsatzveranderung; Mittelwerte
Quelle: Linendonk® -Studie und -Listen 2020: Der Markt fiir IT-Dienstleistungen in Deutschland, September 2020
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Digitale Fahigkeiten werden zwar besser eingeschatzt, sind jedoch
noch weiter ausbaufahig

Fahigkeit, Digitalisierungsstrategien umzusetzen Veranderung der Fahigkeit zu 2018

Gesunken
Mittel 1%
48% Konstant

geblieben
54%

Gestiegen
45%

Frage: Wie schatzen Sie die Fahigkeit Ihres Unternehmens ganz allgemein ein, Digitalisierungsstrategien erfolgreich zu planen und umzusetzen? Einfachantworten
Frage: Wie glauben Sie, hat sich diese Fahigkeit im Vergleich zum letzten Jahr verandert?; Einfachantworten

Quelle: Linendonk® -Studie und -Listen 2020: Der Markt fiir IT-Dienstleistungen in Deutschland, September 2020
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Die IT-Landschaften mussen kunftig noch starker auf die Business-
Anforderungen ausgerichtet werden

Unterstutzt die derzeitige IT-Landschaft

lhres Unternehmens die aktuellen und
kiinftigen Businessanforderungen?

2%

53%

B Ja Teilweise ® Nein

Frage: Unterstitzt die derzeitige IT-Landschaft Ihres Unternehmens die aktuellen und kinftigen Business-Anforderungen?; ,Ja"/ ,Nein"/ ,Teilweise”
Quelle: Linendonk® -Studie und -Listen 2020: Der Markt fiir IT-Dienstleistungen in Deutschland, September 2020



